
Тематический план занятий семинарского типа 

по дисциплине «Защита прав потребителей» 

для обучающихся 2020 года поступления 

по образовательной программе 

32.05.01 Медико-профилактическое дело, 

направленность (профиль) Медико-профилактическое дело 

(специалитет), 

форма обучения очная 

на 2025-2026 учебный год 

№ Тематические  блоки 
Часы 

(академ.)  

11 семестр 

1.  История развития института защиты прав потребителей 2 

Основное законодательство о защите прав потребителей, его 

понятия, предмет и особенности 

2 

Правила составления претензии 2 

2.  Права потребителя при обнаружении в товаре недостатков и 

сроки предъявления потребителем требований в отношении 

недостатков товара 

2 

Устранение недостатков товара и замена товара ненадлежащего 

качества 

2 

Расчеты с потребителем в случае приобретения им товара 

ненадлежащего качества 

2 

3.  Правила продажи отдельных товаров 2 

Дистанционная продажа товаров 2 

Право потребителя на обмен товара надлежащего качества 2 

4.  Сроки выполнения работ (оказания услуг) и последствия их 

нарушения исполнителем 

2 

Права потребителя при обнаружении недостатков выполненной 

работы (оказанной услуги), сроки устранения недостатков 

выполненной работы (оказанной услуги) и удовлетворения 

отдельных требований потребителя 

2 

Порядок выполнения работы из материала исполнителя и 

выполнения работы из материала (с вещью) потребителя 

2 

5.  Особенности договоров при оформлении отношений с участием 

потребителей при выполнении работ и оказании услуг 

2 

Правила оказания отдельных видов услуг, выполнения 

отдельных видов работ потребителям 

2 

Административная, гражданско-правовая и уголовная 

ответственность за нарушение прав потребителя 

2 

 Итого 30 



 

Рассмотрено на заседании кафедры философии, биоэтики и права,  

протокол от «2» июня 2025 г.  № 11. 

 

Заведующий кафедрой   О.В.Костенко          

            


