
 



 
 



 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА И УЧЕБНЫЙ ПЛАН по теме 

 «Порядок организации и проведения контроля объемов, сроков, 
качества и условий предоставления медицинской  

помощи по  обязательному  медицинскому страхованию» 
 

1. УЧЕБНЫЙ ПЛАН 

№ 

п/п 

Тематический блок Лекция Семинар Практ. 

занятие 

Заоч-

ная 
часть 

Всего  

часов 

1. Методология контроля объема, сроков, 

качества и условий оказания 

медицинской помощи  

8 18 10 38 76 

2. Организация и оказание медицинской 

помощи по обязательному медицинс-

кому страхованию 

4 4 2 10 20 

3. Правовые аспекты контроля объема, 

сроков, качества и условий оказания 

медицинской помощи 

2 4 2 8 16 

4. Специальные технологии при осуществ-

лении контрольной деятельности в ОМС 

 

5 7 2 12 24 

5. Организация деятельности и основные 

требования к службе специалистов по 

осуществлению контроля объема, 

сроков, качества и условий оказания 

медицинской помощи 

2 2 - 4 8 

                                                   Итого часов: 21 35 16 72 144 

Итоговые часы включают 6 часов заключительного контроля знаний. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

2. УЧЕБНАЯ ПРОГРАММА 

№ № 

темы 

Наименование  темы Количество часов 

лекции семинар практ. 

1. Методология контроля объема, сроков, качества и 

условий оказания медицинской помощи  

8 18 10 

1.1. Деятельность системы здравоохранения РФ. 

Демографические показатели и показатели здоровья 
населения 

2 1 - 

1.2. Финансирование системы здравоохранения РФ. 

Система ОМС 

1 1 - 

1.3. Стандартизация и планирование в здравоохранении, 
эффективность использования ресурсов  

1 1 1 

1.4. Управление качеством медицинской помощи: 

международный и отечественный опыт. Контроль 
качества МП, как элемент системы управления. 

Методы оценки качества МП. Роль 
профессиональных и других корпоративных 
гражданских организаций в управлении КМП 

2 -  

1.5. Организация контроля, объема, сроков, качества и 
условий оказания МП в системе ОМС: структура, 

методы и средства контроля деятельности  

- 3 - 

1.6. Основные принципы осуществления ЭКМП в системе 
ОМС 

- 1 2 

1.7. Алгоритм действий специалиста-эксперта по ЭКМП. 

Типичные ошибки и нарушения при проведении 
ЭКМП 

- 2 1 

1.8. Дефекты КМП: структура, классификация. 
Врачебные ошибки и их последствия 

1 2 1 

1.9. Методология проведения реэкспертизы - 1 1 

1.10. Анализ результатов ЭКМП. Использование 
результатов ЭКМП в системе контроля объема, 

сроков, качества и условий оказания МП в ОМС 

- 2 2 

1.11. Механизмы установления причинно-следственных 
связей выявленных дефектов в оказании медицинской 

помощи  

- 2 2 

1.12. Система финансовых санкций по итогам экспертной 
деятельности в сфере ОМС на современном этапе 

1 2 - 

2.0 Организация и оказание медицинской помощи по 

обязательному медицинскому страхованию  

4 4 2 

2.1. Базовая и территориальные программы ОМС: 
структура, разделы, показатели. Перечень страховых 

случаев по ОМС 

2 1 - 



2.2. Страховое обеспечение по ОМС: медицинская 
помощь, предоставляемая в стационаре и расходы на 
ее оплату в разрезе перечней медицинских услуг; 

медицинская помощь, предоставляемая в  
амбулаторных условиях и расходы на ее оплату в 

разрезе перечней медицинских услуг.  
 

1 2 1 

2.3. Стандарты медицинской помощи и порядки ее 
оказания. Их отражение в программах ОМС. 

Тарифные соглашения. Способы оплаты медицинской 
помощи и тарифы  

1 1 1 

3.0. Правовые аспекты контроля объема, сроков, 

качества и условий оказания медицинской 

помощи 

2 4 2 

3.1. Краткая законодательная историческая справка о 
развитии системы ОМС в части контроля качества 
МП 

- 2 - 

3.2. Особенности договоров системы ОМС. 
Формирование и исполнение договоров. Судебная 

практика рассмотрения исковых заявлений с участием 
экспертов КМП. Предварительный контроль объемов, 

сроков, качества и условий оказания МП при 
заключении договоров на оказание и оплату МП 

1 - 2 

3.3. Правовые проблемы претензионной работы и их 
решение. Рассмотрение споров, связанных с 

применением санкций в системе ОМС. Внесудебный 
и судебный порядок; практика  

1 2 - 

4.0. Специальные технологии при осуществлении 

контрольной деятельности в ОМС 

 

5 7 2 

4.1. Взаимодействие структур по контролю КМП в 

системе здравоохранения России 

 

1 1 1 

4.2. Медицинская этика и деонтология. Использование 

основных принципов и методов формирования 
информации о результатах экспертизы и доведения их 
до застрахованных 

 

1 2 1 

4.3. Деятельность врачебных комиссий 1 2 - 

4.4. Деятельность комиссий по разработке 
территориальной программы ОМС 

2 2 - 

5. Организация деятельности и основные требования 

к службе специалистов по осуществлению контро-

ля объема, сроков, качества и условий оказания 

медицинской помощи 

2 2 - 

5.1. Изучение требований, предъявляемых к специалис-

там, осуществляющим деятельность по ЭКМП. 
Организация рабочего места специалиста по ЭКМП. 

2 - - 

5.2. Автоматизированные системы, используемые в 
деятельности специалистов, осуществляющих 

экспертную деятельность в сфере ОМС  

- 2 - 

 



В рамках второго блока во время практических занятий и часов для 

самостоятельной работы выполняется практическая работа по оценке качества 

медицинской помощи, оказываемой в конкретном ЛПУ. В процессе выполнения 

осуществляется консультирование персональным куратором (14 часов). Самостоятельная 

практическая работа курсанта состоит из трех уровней: 

1- ый уровень - СИСТЕМА ЧАСТНЫХ ОЦЕНОК  

Оценка деятельности ЛПУ по приходящим счетам. Анализ счетов в соответствии с 

алгоритмом (стандартом).  

2- ой уровень - СИСТЕМА ОБОБЩАЮЩИХ ОЦЕНОК 

Анализ деятельности ЛПУ в сфере деятельности КМП по сумме определенных 

показателей функционирования службы. Социологический опрос пациентов (врачей). 

Анализ данных. 

3- ий уровень - СИСТЕМА ПЛАНИРОВАНИЯ В СФЕРЕ КМП 

Создание моделей конечных результатов для специалистов служб и учреждений 

здравоохранения. Контроль. Составление плана обеспечения КМП. Подготовка проектов 

управленческих решений (для врачей экспертов - организаторов). 
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