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АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ  

«МЕДИЦИНСКАЯ ИНФОРМАТИКА» 
  

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Теоретические основы медицинской информатики. 

Основные понятия медицинской информатики. Архитектура ЭВМ. 

Технические и программные средства реализации информационных 

процессов. Классификация программного обеспечения. 

Модуль 2. Технические и программные средства реализации 

информационных процессов.  

Базы данных и знаний, основные понятия  и термины. Системы 

управления базами данных. СУБД Microsoft Access.  

Модуль 3. Компьютерные сети и защита информации. 

Информационно-вычислительные сети. Глобальные сети Internet. 

Технические и программные средства информационно-вычислительных 

сетей. Медицинские информационные системы 

Модуль 4. Медицинские информационные системы. 

Аппаратно-программные комплексы. Информационно-поисковые и 

электронные справочно-правовые системы. Медицинские справочные 

системы. 

 

АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ  

«ЭТИКО-ПРАВОВЫЕ АСПЕКТЫ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ» 

 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Общая характеристика нормативной регуляции в медицине и 

здравоохранении. Этика как наука о морали. Право как регулятор 

отношений в обществе. Основные этапы законодательного оформления 

медицинской и здравоохранительной деятельности. История медицинской 

этики. От этики медицинской к биоэтике. Здравоохранительная этика как 

составная часть биомедицинской этики. 

Основные правовые акты и законодательные документы в области 

здравоохранения. Трудности и ошибки в нормативной регуляции 

профессиональной деятельности работников здравоохранения. Этические 

кодексы в медицине. Эволюция моральной регуляции в медицине.  

Модуль 2.  Здравоохранительное право. Федеральный закон №323 «Об 

основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации». Федеральный 

закон №61 «Об обращении лекарственных средств», Федеральный закон 

№180 «О биомедицинских клеточных продуктах».  ГОСТ Р 52379-2005 

Национальный стандарт Российской Федерации 

Надлежащая клиническая практика. Good Clinical Practice (GCP). Смысл и 

значение этих документов для развития здравоохранения. Компаративный 

анализ законодательного обеспечения национальных моделей 

здравоохранения. Перспективы разработки системы законов в области 

охраны здоровья. 
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Модуль 3. Биомедицинская этика. Причины возникновения биоэтики: 

развитие биотехнологий, демократизация общества, расширение 

медикализации. Этическая необходимость применения в здравоохранении  

принципов «не навреди», «делай добро», «справедливости» и «уважения 

автономии пациента». Моральный контент моделей врачевания в 

российской медицине: патерналистской, техницистской, коллегиальной и 

контрактной. Этические комитеты и этическое консультирование как 

формы гуманитарной экспертизы в медицине. Этика клинических 

исследований. Совет по этике МЗ РФ. Воспитание этической культуры у 

пациентов – одна из задач работников здравоохранения (на материале 

пандемии COVID19). Соотношение мероприятий по защите прав 

пациентов и защите прав медицинских работников. Этические проблемы 

4П-медицины. Этика применения новых биотехнологий. Этика, право и 

биобезопасность. 

 

АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ  

«ИНОСТРАННЫЙ ЯЗЫК В ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ СФЕРЕ» 

 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Общественное здоровье и системы здравоохранения в мире. 

Основные характерные особенности системы здравоохранения.  

Модульная единица 1. Общественное здоровье как наука. Основная 

проблематика. Пути решения проблем в системе здравоохранения 

Модульная единица 2. Системы здравоохранения в России и за рубежом.  

Сравнительно-сопоставительная характеристика основных направлений в 

развитии здравоохранения в России и за рубежом. Проблемы, 

возникающие в системе здравоохранения России и стран Запада. 

Современные пути решения этих проблем. 

Модуль 2.  Менеджмент в здравоохранении. Понятие менеджмента в 

здравоохранении. Предмет и объект науки. История возникновения. 

Развитие науки в России и за рубежом. 

Модульная единица 3. Управление здравоохранением. Возможные 

перспективы в рамках науки в России и на Западе. 

Модульная единица 4. Организация времени (тайм-менеджмент). 

Управление рабочим и свободным временем. Отношение к данному 

понятию в России и в англо-говорящих странах. Тайм-менеджмент как 

отдельная дисциплина в рамках изучения менеджмента. Перспективы и 

новые подходы в изучении тайм-менеджмента. 

Модульная единица 5. Бережливое управление в здравоохранении. 

Модуль 3. Человеческие ресурсы в здравоохранении. 

Модульная единица 6. Управление человеческими ресурсами в 

здравоохранении. Управление человеческими ресурсами в 

здравоохранении в России и в англо-говорящих странах 

Модульная единица 7. Проблемы управления человеческими ресурсами в  

здравоохранении. 
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Модуль 4. Ресурсы в здравоохранении.  

Модульная единица 8. Ресурсы в здравоохранении: Основные понятия. 

Модульная единица 9. Экономика здравоохранения. Управление 

ресурсами  здравоохранения. 

 

АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ  

«МЕДИЦИНСКАЯ СТАТИСТИКА» 

 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Общая теория статистики. 

Основные категории и понятия медицинской статистики. Цели, задачи 

медицинской статистики и ее значение в работе врача. Методы сбора и 

обработки медикостатистической информации. Основные статистические 

методы оценки общественного здоровья и здравоохранения. 

Относительные величины. Динамические ряды. Наглядное представление 

статистических данных. 

Модуль 2. Организация и этапы статистического исследования. Цель и 

задачи статического исследования, рабочая гипотеза. Этапы 

статистического исследования. Методика проведения статистического 

наблюдения. Составление программы и плана исследования. Регистрация  

и сбор материала. Формирование репрезентативной выборочной 

статистической совокупности. Обработка и сводка статистических данных. 

Анализ статистических данных. 

Модуль 3. Медико-социальные аспекты демографии 

Статистическое изучение народонаселения. Основные показатели статики 

населения (численность, состав населения по полу и возрасту, плотность, 

тип расселения). Основные показатели динамики населения: миграция 

(эмиграция, иммиграция, урбанизация, движение населения, маятниковая и 

челночная миграция), воспроизводство (рождаемость, фертильность, 

смертность, естественный прирост (убыль), младенческая смертность, 

ОППЖ). 

Модуль 4. Методика изучения и анализа заболеваемости населения. 

Основные понятия. Виды заболеваемости. Методика учета и изучения 

заболеваемости.  

Статистические показатели здоровья населения. Структура, характер, 

динамика и тенденции сердечно-сосудистых заболеваний Основные 

вопросы классификации болезней, травм и причин смерти.  

Модуль 5. Оценка деятельности медицинских организаций 

Статистический учет и отчетность учреждений. Статистический учет и 

отчетность учреждений здравоохранения. Основные показатели 

деятельности стационара Оценка ресурсного обеспечения системы 

здравоохранения. Основные показатели деятельности поликлиники. 

Основные показатели деятельности стационара. Основные вопросы 

классификации болезней, травм и причин смерти. МКБ-10 
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АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

«ОБЩЕСТВЕННОЕ ЗДОРОВЬЕ И ЗДРАВООХРАНЕНИЕ (ТЕОРИЯ И 

ПРАКТИКА)» 
Содержание дисциплины 

Модуль 1. Теоретические основы общественного здоровья и 

здравоохранения. Политика государства в области охраны здоровья 

населения. 

Теоретические основы общественного здоровья и здравоохранения. 

Политика государства в области охраны здоровья населения. 

Стратегические подходы к формированию и развитию государственной 

политики здравоохранения. Основы организации медицинской помощи 

населению Российской Федерации. Организационно - правовые формы 

деятельности медицинских организаций. 

Модуль 2.  Общественное здоровье и факторы его определяющие. 

Медико-социальные характеристики демографических процессов. 

Здоровье населения Российской Федерации. Здоровый образ жизни. 

Основные факторы риска, влияющие на здоровье и продолжительность 

жизни человека, их медико-социальная значимость. Заболеваемость 

населения. Важнейшие неинфекционные и инфекционные заболевания как 

медико-социальная проблема. 

Модуль 3. Управление качеством медицинской помощи. 

Управление качеством как основа успешной деятельности медицинской 

организации. Международные стандарты качества в здравоохранении 

Российской Федерации. Интегрированные системы менеджмента в 

здравоохранении. Инновационные технологии и модели управления 

качеством в здравоохранении. Лидирующая роль руководства. Подходы к 

разработке и практической реализации. Политика и стратегия в области 

качества. Подходы к формированию «пациент ориентированной» 

медицинской организации. Стандартизация в здравоохранении. Экспертиза 

качества медицинской помощи. Нормативные требования. Сравнительная 

характеристика методических походов. 

Модуль 4. Санитарно-эпидемиологическое благополучие населения и 

защита прав потребителей как условие реализации прав граждан на охрану 

здоровья, среду обитания человека. 

Основные направления обеспечения санитарно-эпидемиологического 

благополучия населения. Реализация защиты прав потребителей на 

потребительском рынке. Правовая ответственность за нарушения 

законодательства в сфере санитарно-эпидемиологического благополучия 

населения и защиты прав потребителей. Санитарно-гигиенические нормы 

и правила организации деятельности медицинских организаций. 

 

Модуль 5. Медицинская экспертиза. 

Экспертиза временной нетрудоспособности. Медико-социальная 

экспертиза. 
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Модуль 6. Медицинское страхование. 

Правовые основы медицинского страхования в Российской Федерации 

Программы обязательного медицинского страхования. Финансовое 

обеспечение обязательного медицинского страхования. Контроль объемов, 

сроков, качества и условий предоставления медицинской помощи по 

обязательному медицинскому страхованию 

Модуль 7. Лицензирование медицинской деятельности. 

Лицензирование медицинской деятельности.Правовые основы 

лицензирования медицинской деятельности. Лицензионный контроль 

медицинской деятельности. Часть  

Модуль 8. Организация и совершенствование лечебно- профилактической 

помощи населению 

Организация и совершенствование лечебно- профилактической помощи 

населению. 

Первичная медико-санитарная помощь. Амбулаторно-поликлиническая 

помощь населению - составная часть первичной медико-санитарной 

помощи. Организация стационарной помощи населению. Организация 

специализированной медицинской помощи населению. Организация 

высокотехнологичной медицинской помощи населению. Организация 

скорой и неотложной медицинской помощи населению. Организация 

медицинской помощи детям. Охрана здоровья женщин, организация 

акушерско-гинекологической помощи. Организация лекарственного 

обеспечения населения.  

 

АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ «ПЕРВАЯ 

И ДОВРАЧЕБНАЯ ПОМОЩЬ В ЧРЕЗВЫЧАЙНЫХ СИТУАЦИЯХ» 

 

Содержание дисциплины  

Модуль 1. Организация первой медицинской и доврачебной помощи в 

чрезвычайных ситуациях мирного и военного времени. 

Организация медицинской помощи в чрезвычайных ситуациях.Лечебно-

эвакуационное обеспечение. Понятие об этапах медицинской эвакуации 

Виды медицинской помощи. Объем медицинской помощи. Принципы 

оказания первой и доврачебной помощи в чрезвычайных ситуациях. Виды 

неотложных состояний. Понятие о первой и  доврачебной помощи,  роли и 

объеме. Средства для оказания первой и доврачебной помощи. Правовые 

аспекты оказания первой помощи. Алгоритм действий при первом 

контакте с пострадавшим. Понятие о терминальных состояниях 

Модуль 2.  Содержание первой медицинской и доврачебной помощи в 

чрезвычайных ситуациях мирного и военного времени. 

Первая и доврачебная помощь при острой сердечно-сосудистой 

недостаточности. Причины развития острой сердечно-сосудистой 

недостаточности (обморок, приступ стенокардии и инфаркт миокарда, 

гипертонический криз). Порядок действия на месте происшествия. 
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Алгоритм действия при первом контакте с пострадавшим Правила и 

техника выполнения наружного массажа сердца, искусственной 

вентиляции легких. Режимы сердечно-лёгочной реанимации. Признаки 

эффективности и условия прекращения выполнения первичного 

реанимационного комплекса. Отработка практических навыков на фантоме 

и в интерактивном режиме  (алгоритм действия при первом контакте с 

пострадавшим, наружный массаж сердца, искусственная вентиляция 

легких). 

Первая и доврачебная помощь при острой дыхательной недостаточности. 

Причины развития острой дыхательной недостаточности (инородное тело 

дыхательных путей, травма дыхательных путей, травмы грудной клетки 

(перелом ребер, пневмоторакс. Порядок действия на месте происшествия. 

Алгоритм действия при первом контакте с пострадавшим. Способы 

устранения непроходимости дыхательных путей, вызванной инородным 

телом (у взрослых и детей). Сердечно-лёгочная реанимация, признаки 

эффективности и условия прекращения её. Травмы грудной клетки, 

сопровождающиеся нарушением функции дыхания. Отработка 

практических навыков на фантоме и в интерактивном режиме  (алгоритм 

действия при первом контакте с пострадавшим, прием Хаймлиха у 

взрослых и детей, техника трахеостомии, наложение окклюзионной 

повязки). 

Первая и доврачебная помощь при ранениях и кровотечениях. Понятие о 

ранении. Классификация и характеристика ранений. 

Виды кровотечений. Прикладные анатомо-физиологические аспекты 

сосудистой системы (обоснование симптомов кровопотери, точки 

временного прижатия крупных артерий). 

Алгоритм оказания первой и доврачебной помощи при ранениях, 

сопровождающихся наружным кровотечением. Алгоритм оказания первой 

и доврачебной помощи при ранениях, сопровождающихся внутренним 

кровотечением. Применение специальных средств (гемостатический жгут, 

шприц-тюбик). 

Отработка практических навыков на фантоме и в интерактивном режиме  

(осмотр места ранения, правила и этапы наложения 

кровоостанавливающего жгута, наложение повязок (давящая, 

фиксирующая). 

Первая и доврачебная помощь при травмах и повреждениях конечностей. 

Причины, механизм травмы и характеристика повреждений конечностей 

(растяжение связок, разрыв связок, растяжение мышц, вывихи, переломы). 

Основные признаки растяжения связок конечностей, принципы оказания 

первой помощи. Основные признаки разрыва связок конечностей, 

принципы оказания первой и доврачебной помощи. Основные признаки 

растяжения мышц конечностей, принципы оказания первой и доврачебной 

помощи. Основные признаки вывихов конечностей, принципы оказания 

первой помощи. Основные признаки переломов конечностей, принципы 

оказания первой и доврачебной помощи. Травматические повреждения 
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мягких тканей конечностей. Способы транспортировки пострадавших 

Отработка практических навыков на фантоме и в интерактивном режиме  

(осмотр места ранения, правила и техника наложения повязок при 

ранениях конечностей, правила и принципы иммобилизации верхней и 

нижней конечностей). 

Основы десмургии. Правила наложения фиксирующих и давящих 

бинтовых повязок. Применение специальных средств (пакет перевязочный 

индивидуальный (ППИ). Отработка практических навыков на фантоме. 

Первая и доврачебная помощь при травмах головы и шеи. Виды ранений 

головы и шеи. Порядок действия на месте происшествия. Алгоритм 

действия при первом контакте с пострадавшим. Принципы временной 

остановки кровотечения при ранении поверхностных и глубоких 

артериальных сосудов головы и шеи. Признаки черепно-мозговых травм, 

принципы оказания первой и доврачебной помощи. Признаки перелома 

челюсти, принципы оказания первой и доврачебной помощи. Признаки 

травмы глаз, принципы оказания первой и доврачебной помощи. Признаки 

ранений шеи, принципы оказания первой и доврачебной помощи. 

Признаки травмы уха, принципы оказания первой и доврачебной помощи. 

Отработка практических навыков на фантоме и в интерактивном режиме  

(осмотр места ранения, правила и техника наложения повязок на, точки и 

техника  временного прижатия артерий при кровотечении 

Первая и доврачебная помощь при температурной травме. Первая и 

доврачебная помощь перегревании организма и ожогах. Алгоритм 

оказания первой и доврачебной помощи при состояниях, связанных с 

перегреванием организма. Понятие об ожогах, их виды и классификация 

по степени поражения. Правила определения площади ожоговой 

поверхности (правило ладони, правило девяток). Алгоритм оказания 

первой и доврачебной помощи при термических ожогах (I-II степени). 

Алгоритм оказания первой и доврачебной помощи при термических 

ожогах (III- IVстепени). 

 Первая и доврачебная помощь при переохлаждении организма и 

отморожениях. Алгоритм оказания первой и доврачебной помощи при 

состояниях, связанных с переохлаждением организма. Понятие об 

отморожениях, их виды и классификация по степени поражения. Алгоритм 

оказания первой и доврачебной помощи при отморожениях I-II степени. 

Алгоритм оказания первой и доврачебной помощи при отморожениях III- 

IV степени. Отработка практических навыков на фантоме и в 

интерактивном режиме  (правила осмотра и алгоритм действий при 

наличии пострадавшего в состоянии переохлаждения; осмотр места 

холодового поражения, правила и техника наложения повязок при 

обморожениях различной локализации, выполнение наружного массажа 

сердца и искусственной вентиляции легких). 

Первая и доврачебная помощь при отравлениях АОХВ и синтетическими 

ядами. Понятие и краткая характеристика воздействия на организм 

токсичных веществ. Признаки, первая и доврачебная помощь при 



11 
 

отравлениях спиртами. Признаки,  первая и доврачебная помощь при 

отравлениях хлором и аммиаком. Признаки, первая и доврачебная помощь 

при отравлениях бытовыми химическими веществами на основе ФОС. 

Признаки, первая и доврачебная помощь при отравлениях угарным газом. 

Признаки, алгоритм первой и доврачебной помощи при отравлениях 

наркотическими веществами и лекарственными препаратами. Отработка 

практических навыков на фантоме и в интерактивном режиме  (правила 

осмотра и алгоритм действий при наличии пострадавшего в 

бессознательном состоянии с косвенными признаками на отравление; 

промывание желудка; оценка проходимости дыхательных путей; 

выполнение наружного массажа сердца и искусственной вентиляции 

легких). 

Первая и доврачебная помощь при отравлениях природными ядами. 

Признаки укусов ядовитых насекомых и животных. 

Понятие об анафилактической реакции и анафилактическом шоке. 

Алгоритм оказания первой и доврачебной помощи при укусе ядовитыми 

насекомыми и животными. Отравление ядовитыми грибами. Признаки, 

алгоритм первой и доврачебной помощи помощи. Отработка практических 

навыков на фантоме и в интерактивном режиме  (правила осмотра и 

алгоритм действий при наличии пострадавшего в бессознательном 

состоянии с косвенными признаками на отравление; промывание желудка; 

оценка проходимости дыхательных путей; выполнение наружного массажа 

сердца и искусственной вентиляции легких). 

Первая и доврачебная помощь при неотложных состояниях, вызванных 

острыми инфекционными и неинфекционными заболеваниями. 

Неотложные состояния, требующие оказания первой и доврачебной 

помощи, на фоне инфекционных заболеваний (гипертермия, острая 

дыхательная недостаточность, дегидратация на фоне рвоты, диареи). 

Признаки и алгоритм оказания первой и доврачебной помощи при 

неотложных состояниях, вызванных инфекционными и неинфекционными 

заболеваниями. Санитарно-гигиенические аспекты оказания первой и 

доврачебной помощи. 

Первая медицинская и доврачебная помощь в чрезвычайных ситуациях,  

связанных с воздействием гидродинамического фактора. 

Гидродинамические аварии: причины, виды, медико-санитарные 

последствия, Аварии на водном транспорте. Утопление: виды, признаки. 

Способы удаления воды из легких при утоплении. Содержание первой 

медицинской и доврачебной помощи. 

Первая медицинская и доврачебная помощь в чрезвычайных ситуациях 

социального характера. Содержание первой медицинской и доврачебной 

помощи. Характеристика чрезвычайных ситуаций социального характера. 

Террористические атаки: виды, медико-санитарные последствия. 

Содержание первой медицинской и доврачебной помощи. 

Первая и доврачебная помощь при острых психических расстройствах и 

стрессе в условиях чрезвычайных ситуаций.  
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Общая характеристика психоневрологических расстройств у пострадавших 

при чрезвычайных ситуациях мирного и военного времени 

(непатологические невротические проявления, невротические реакции, 

неврозы, реактивные психозы, аффективно-шоковые реакции). 

«Посттравматические стрессовые расстройства». Алгоритм первой и 

доврачебной помощи пострадавшим в ЧС  с психоневрологическими 

расстройствами. Отработка практических навыков в интерактивном 

режиме. 

 

 

АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ  

«СТРАТЕГИЧЕСКИЙ МЕНЕДЖМЕНТ» 
Содержание дисциплины  

Модуль 1. Введение. Основы стратегического менеджмента 

Модульная единица 1. Сущность стратегического менеджмента 

Концепция стратегического менеджмента. Преимущества и недостатки 

стратегического управления. Основные понятия стратегического 

менеджмента: стратегия, миссия, потенциал организации и др. Эволюция 

стратегического менеджмента. Разработка стратегического видения и 

установление целей развития компании. Выстраивание стратегической 

пирамиды. Корпоративная, деловая, функциональная, операционная 

стратегия. Взаимосвязь миссии, целей, стратегий в пирамиде стратегии. 

Диагностика организации при помощи моделирования стратегического 

состояния организации (стратегический куб). Стратегические зоны 

хозяйствования. Основные задачи стратегического управления их 

решение. Виды стратегий управления. 

Модульная единица 2. Методологические основы стратегического 

менеджмента 

Системный подход. Маркетинговый подход. Функциональный подход. 

Воспроизводственный подход. Нормативный подход. Комплексный 

подход. Интеграционный подход. Динамический подход. Процессный 

подход. Оптимизационный подход. Поведенческий подход. Ситуационный 

подход. 

Модульная единица 3. Ситуационный анализ 

Ситуационный анализ как этап стратегического менеджмента. Анализ 

внешней среды. Анализ конкурентной среды и конкурентоспособности. 

Особенности конкуренции в новых отраслях, в отраслях, находящихся в 

стадии зрелости, в стагнирующихся отраслях. Ключевые факторы успеха. 

Анализ внутренней среды: сильных и слабых сторон, конкурентных 

преимуществ. Методы ситуационного анализа; матрица SWOT, матрица 

возможностей, матрица угроз. 

Модуль 2. Формирование и реализация стратегии  

Модульная единица 4. Процесс стратегического управления 
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Технология процесса стратегического управления. Этап стратегического 

анализа. Этап стратегического выбора. Этап реализации стратегического 

выбора.   

Модульная единица 5. Реализация стратегии и контроль за ее исполнением 

Принципы рациональной организации стратегии. Руководство процессом 

выполнения стратегии. Создание поддерживающих стратегию политики и 

процедур. Приведение структуры организации в соответствие  выбранной 

стратегии. Бюджеты. Политика, процедуры, правила. Системы поддержки 

принятия административных решений. Кадровый вопрос реализации 

стратегии. Система вознаграждений. Корпоративная культура. Лидерство в 

компании. Трудности в осуществлении стратегического плана. Их 

основные причины. Система стратегического контроля. 

 

АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ  

«МАРКЕТИНГ В ЗДРАВООХРАНЕНИИ» 
Содержание дисциплины 

Модуль 1. Введение в маркетинг в здравоохранении 

Модульная единица 1. Основные понятия маркетинга. Маркетинг в 

современном здравоохранении. 

Возникновение маркетинга как научной области знаний. Функции 

маркетинга. Принципы маркетинга. Категории маркетинга. Особенности 

маркетинга в здравоохранении. Особенности применения маркетинга в 

здравоохранении в РФ. 

Модульная единица 2. Теоретические основы развития маркетинга в 

здравоохранении.  

Предпосылки возникновения маркетинга в здравоохранении. Управление 

маркетингом. Концепции маркетинга. Виды спроса в маркетинге. 

Маркетинг услуг. Маркетинговое исследование. 

Модуль 2. Организация и управление маркетингом в здравоохранении. 

Модульная единица 3. Анализ рынка медицинских услуг. 

Признаки рынка медицинских услуг. Рынок медицинских услуг. Факторы, 

влияющие на спрос. Цели и тип маркетинга в зависимости от состояния 

спроса. Контролируемые и неконтролируемые факторы в деятельности 

МО. Сегментация рынка по группам пациентов. Сегментация рынка 

медицинских услуг по основным конкурентам. Сегментация рынка по 

параметрам медицинских услуг.  

Модульная единица 4. Ценообразование медицинских услуг.  

Сущность ценообразования Последовательность разработки стратегии 

ценообразования. Виды цен на новые медицинские услуги. 

Модульная единица 5. Система продвижения медицинских услуг. 

Каналы продвижения медицинских услуг. Этапы продвижения 

медицинских услуг. Маркетинговая деятельность врача - менеджера в 

здравоохранении. Каналы товародвижения. Реклама. Брэндинг. Личная 

продажа. Стимулирование сбыта. Связи с общественностью и пропаганда 

(паблик-рилейшнз).  
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АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ  

«ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ В ЗДРАВООХРАНЕНИИ» 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Экономика и управление системой здравоохранения 

Модульная единица 1. Системное содержание управления 

здравоохранением. Характеристика и свойства системы здравоохранения. 

Направления развития системного подхода в охране здоровья. 

Составляющие определения «общественное здоровье». Здоровье как 

система. Характеристика современной концепции здравоохранения. 

Закономерности и принципы системы здравоохранения. Системное 

решение проблем охраны здоровья. 

Модульная единица 2. Организация и управление охраной здоровья 

Государственная политика в области охраны здоровья населения. 

Сущность и содержание управления. Методологические подходы к 

управлению. Планирование, организация и осуществление мероприятий по 

обеспечению охраны здоровья населения. 

Модульная единица 3. Основные хозяйствующие субъекты в системе 

здравоохранения. Правовые основы деятельности хозяйствующих 

субъектов. Формы собственности в здравоохранении. Коммерческий 

сектор в здравоохранении. Некоммерческий сектор в здравоохранении. 

Особенности организационно-правовых форм организаций 

здравоохранения Российской Федерации. 

Модульная единица 4. Экономические ресурсы в здравоохранении. 

Материальные, финансовые, трудовые ресурсы здравоохранения. 

Проблема ограниченности экономических ресурсов и цена экономического 

выбора. Индикаторы социально-экономической эффективности 

здравоохранения как отрасли социального сектора экономики. 

Модульная единица 5. Рынок медицинских товаров и услуг. Общие 

сведения о рынке. Виды рынков. Государственное регулирование и 

саморегулирование рынка медицинских товаров и услуг. Конкуренция на 

рынке медицинских товаров и услуг. Конкурентные преимущества и 

конкурентоспособность. 

Модуль 2. Экономика и управление организацией здравоохранения 

Модульная единица 6. Управление организациями здравоохранения 

Миссия и цели медицинской организации. Медицинская организация и ее 

структура. Системно-структурные особенности руководства 

организациями. Содержание и сущность процесса управления в 

медицинской организации. Решения в процессе управления. 

Коммуникативное поведение в организации. Принципы самоорганизации и 

способы ее совершенствования на основе самооценки.   

Модульная единица 7. Организация здравоохранения как субъект 

экономических отношений. Отношения собственности и организационно-

правовые формы деятельности в здравоохранении. Типы учреждений 

здравоохранения и их сравнительная характеристика.  Дополнительные 

источники финансирования медицинских организаций. Экономические 
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аспекты оказания платных медицинских и сервисных услуг в 

государственных и муниципальных учреждениях здравоохранения. Оценка 

рыночных и специфических рисков для принятия управленческих 

решений, в том числе при принятии решений об инвестировании и 

финансировании. 

Модульная единица 8. Экономические ресурсы и экономические 

отношения в организации здравоохранения. Материальные, финансовые, 

трудовые ресурсы медицинских организаций. Эффективность 

использования экономических ресурсов медицинских организаций. 

Сущность труда и виды трудовой деятельности. Количество, качество и 

эффективность труда в организации здравоохранении. Трудовые 

отношения. Оплата труда медицинских работников.   

Модульная единица 9. Финансы в здравоохранении. Источники 

финансирования медицинской деятельности. Бюджетное финансирование 

здравоохранения в России. Медицинское страхование. Методы оплаты 

медицинской помощи. Ценообразование на медицинские услуги и товары. 

Методы финансового менеджмента в оценки эффективности 

использования финансовых ресурсов в организации здравоохранения: 

активов, управления оборотным капиталом, принятия инвестиционных 

решений, решений по финансированию, формированию дивидендной 

политики и структуры капитала медицинской организации. 

Модульная единица 10. Предпринимательство в медицинской 

деятельности. Сущность и функции предпринимательства в 

здравоохранении. Индивидуальная предпринимательская деятельность. 

Малое предпринимательство в медицине. Планирование 

предпринимательской деятельности. Бизнес-планы. Оценка рыночных и 

специфических рисков для принятия управленческих решений в 

предпринимательской деятельности медицинской организации, в том 

числе при принятии решений об инвестировании и финансировании. 

 

АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

«МЕНЕДЖМЕНТ КАЧЕСТВА МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ» 

 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Нормативная база, регламентирующая основные принципы 

обеспечения качественной и безопасной медицинской помощью. 

Основные направления развития здравоохранения РФ, ориентированные 

на повышение качества и эффективности медицинского обслуживания. 

Совершенствование Программы государственных гарантий. Развитие 

обязательного медицинского страхования на основе принципов 

солидарности и социального равенства, расширения страховых принципов. 

Развитие дополнительного медицинского страхования при оказании 

застрахованным лицам дополнительных медицинских или иных услуг. 

Введение обязательной аккредитации медицинских работников. 
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Выстраивание вертикальной системы контроля и надзора в сфере 

здравоохранения. Совершенствование обеспечения лекарственными 

препаратами и медицинскими изделиями. Расширение открытого диалога с 

гражданским обществом, развитие общественного контроля. Развитие 

международных отношений в сфере охраны здоровья и повышение роли 

России в глобальном здравоохранении.2  

Эволюция мировых систем управления качеством. Современные методы и 

инструменты менеджмента качества. Национальная и международная 

нормативная база в области управления качеством продукции (услуг). 

Международные стандарты ISO серии 9000 по обеспечению качества. 

Основные требования стандартов системы менеджмента качества. 

Эффективные подходы к обеспечению качества и безопасности 

медицинской деятельности. Международный и российский опыт. 

Внедрение принципов Концепции Всеобщего управления  качеством в 

практику здравоохранения. 

Модуль 2.  Государственная система контроля качества и безопасности 

медицинской помощи. Юридические основы, структура, субъекты 

контроля. 

Управление качеством медицинской помощи и система. стандартизации. 

Стандартизация медицинских технологий как основа обеспечения качества 

оказания медицинской помощи. Практическое применение системы 

стандартизации в здравоохранении. Правовые основы лицензирования 

медицинской деятельности. Лицензионный контроль и качество 

медицинской деятельности. Организационно-правовые мероприятия по 

проведению лицензирования. Использование результатов контрольно-

надзорных мероприятий. Порядок применения санкций к медицинской 

организации, должностным лицам и медицинским работникам за 

нарушения, выявленные в ходе контроля. Основы медицинской 

экспертизы в Российской Федерации. Организация клинико-экспертной 

работы в медицинской организации. Планирование клинико-экспертной 

работы, учет, Отчетность.  Юридические основы обеспечения прав 

пациента на качественную и доступную медицинскую помощь. 

Порядок создания и деятельности врачебной комиссии в  медицинской 

организации. Организация деятельности врачебной комиссии в 

медицинской организации по вопросам качества и безопасности 

медицинской деятельности. Организационно-правовые вопросы контроля 

в сфере охраны здоровья. Реформа контрольно-надзорной деятельности в 

здравоохранении. Организация контроля объемов, сроков, качества, 

условий предоставления медицинской помощи: взаимодействие 

участников системы контроля. Ответственность медицинских организаций 

в рамках ОМС. Порядки, стандарты медицинской помощи, клинические 

рекомендации, протоколы лечения в системе управления качеством 

медицинской помощи. Контроль в сфере обязательного и добровольного 

медицинского Страхования.  Практические вопросы экспертизы качества 

медицинской помощи в системе обязательного и добровольного 
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медицинского страхования. Особенности применения критериев оценки 

качества медицинской помощи.  Инновационные технологии и модели 

управления качеством в здравоохранении. Развитие информатизации 

здравоохранения. Построение системы качества в медицинской 

организации. Использование современных инструментов менеджмента 

качества в медицинской организации. Контроль в сфере обращения 

лекарственных средств. Контроль в сфере обращения медицинских 

изделий. Организация и особенности различных видов контроля (качества 

и безопасности медицинской деятельности, обращения лекарственных 

средств для медицинского применения, обращения медицинских изделий) 

в современных условиях. Внутренний контроль качества, мониторинг 

безопасности и эффективности лекарственных препаратов для 

медицинского применения в подразделениях мед. организации. 

Мероприятия по предотвращению нарушений при обращении 

медицинских изделий. 

Модуль 3. Внутренний контроль качества и безопасности медицинской 

деятельности в медицинской организации. 

Разработка и внедрение системы менеджмента качества в медицинской 

организации. Этапы реализации проекта по внедрению СМК в 

медицинской организации. Поддержание взаимодействия с внешними 

сторонами по вопросам СМК. Управление качеством процессов, 

продукции и услуг, поставляемых внешними поставщиками. Виды, формы 

и методы внутреннего контроля качества и безопасности медицинской 

деятельности в структурном подразделении медицинской организации. 

Организация мероприятий по обеспечению внутреннего контроля качества 

и безопасности медицинской деятельности. Координация деятельности 

сотрудников медицинской организации по обеспечению качества 

процессов. Организация службы качества в медицинской организации. 

Организация и проведение экспертизы качества медицинской помощи в 

медицинской организации; ведение документации; экспертный анализ 

причин ненадлежащего КМП в разных подразделениях; принятие 

управленческих решений; работа с персоналом. 

 

АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

«УПРАВЛЕНИЕ ПРОЕКТАМИ В ЗДРАВООХРАНЕНИИ» 
 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Введение в управление проектами. Процессы управления 

проектом в здравоохранении. 

Введение в управление проектами.  Понятие и сущность программ и 

мероприятий по изучению и моделированию социальных, экономических, 

эпидемиологических и других условий, оказывающих влияние на здоровье 

и качество жизни населения. 

Определение проекта. Понятие и сущность программ и мероприятий по 

изучению и моделированию социальных, экономических, 
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эпидемиологических и других условий, оказывающих влияние на здоровье 

и качество жизни населения. Проект. Проектная и операционная 

деятельности. Основные признаки проекта. Портфель проектов. 

Программа проектов. Цель проекта. Жизненный цикл проекта. SMART-

цель проекта  

Ограничения проекта. Проектный треугольник; Информационная система 

управления проектами Project Libre. Основные проектные документы. 

Особенности проектного управления в сфере здравоохранения. 

Процессы управления проектом в здравоохранении на всех этапах его 

жизненного цикла. Управление содержанием проекта в сфере 

здравоохранения. 

Последовательность процессов управления проектом.  Заинтересованные 

стороны проекта. Определение содержания проекта. Анализ продукта. 

Разработка иерархической структуры работ при реализации проектов в 

здравоохранении (ИСР). Методы и инструменты. Используемые подходы. 

Принципы разработки ИСР. Часть  

Процессы управления проектом в здравоохранении на всех этапах его 

жизненного цикла. Управление содержанием проекта в сфере 

здравоохранения. 

Последовательность процессов управления проектом.  Заинтересованные 

стороны проекта. Определение содержания проекта. Анализ продукта. 

Разработка иерархической структуры работ при реализации проектов в 

здравоохранении (ИСР). Методы и инструменты. Используемые подходы. 

Принципы разработки ИСР. Часть  

Управление сроками проекта в сфере здравоохранения. 

Виды работ в проекте; Сетевая диаграмма проекта (Сетевой график 

проекта). Определение ресурсов проекта 

Оценка длительности работ. Разработка календарного плана в ИСУП. 

Управление стоимостью проекта в  сфере здравоохранения. 

Коммуникации. Команда проекта. 

Управление стоимостью проекта. Оценка стоимости оказания услуг по 

видам медицинской деятельности. Смета проекта. Бюджет проекта. Кривая 

затрат проекта. 

Управление командой проекта. Управление коммуникациями проекта. 

Управление рисками проекта. 

Проектные риски. Обзор процессов управления рисками на различных 

этапах реализации проекта в организации здравоохранения. 

Идентификация рисков. Оценка рисков. Качественный анализ рисков. 

Количественный анализ рисков. Разработка мероприятий реагирования на 

риски. Составление матрицы рисков проектов в здравоохранении. 

Модуль 2.  План управления проектом в здравоохранении. 

План управления проектом в здравоохранении. Обоснование  технологии 

управления проектами в организации здравоохранения. Метод 

критического пути. Метод критической цепи.   Оптимизация ресурсов. 

Выравнивание ресурсов.  Сжатие расписания. Контроль исполнения 
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проекта. Система контроля проекта в здравоохранении. Концепция 

базового плана. Методы оценок состояния работ. Базовый план проекта. 

Метод освоенного объема. Основные параметры. Показатели 

эффективности выполнения проекта в сфере здравоохранения. Прогноз 

проекта в сфере здравоохранения. 

 

АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

«УПРАВЛЕНИЕ ЧЕЛОВЕЧЕСКИМИ РЕСУРСАМИ В 

ЗДРАВООХРАНЕНИИ» 

 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Введение в управление человеческими ресурсами 

Модульная единица 1. Место и роль управления человеческими ресурсами 

в системе управления предприятием. Понятие человеческих ресурсов 

предприятия. Персонал и человеческие ресурсы. Актуальность проблемы 

управления персоналом предприятия. Стратегия управления 

человеческими ресурсами. Функции управления персоналом. Факторы 

среды управления персоналом.  

Модульная единица 2. Принципы управления человеческими ресурсами. 

Понятие и сущность принципов управления персоналом. Принципы 

построения системы управления персоналом. 

Модульная единица 3. Функциональное разделение труда и 

организационная структура службы управления человеческими ресурсами. 

Виды и границы разделения труда. Понятие, сущность и функции службы 

управления персоналом на предприятии. Виды организационных структур 

службы управления персоналом. 

Модульная единица 4. Кадровое, информационное, техническое и 

правовое обеспечение системы управления человеческими ресурсами. 

Анализ работы. Планирование потребности в персонале. Высвобождение 

персонала. Понятие, содержание и структура информационного 

обеспечения управления персоналом. Задачи технического обеспечения 

системы управления персоналом. Понятие и участники трудовых 

отношений. Переговорный процесс между работодателем и профсоюзом. 

Дисциплинарные взыскания. Трудовые споры. 

Модульная единица 5.  Анализ кадрового потенциала. Понятие кадрового 

потенциала. Содержание оценки кадрового потенциала. Методы оценки 

деятельности сотрудников. Оценочное интервью. 

Модуль 2. Основы управления человеческими ресурсами 

Модульная единица 6. Перемещения, работа с кадровым резервом, 

планирование деловой карьеры. Управление перемещением персонала. 

Планирование и организация работы с кадровым резервом. 

Индивидуальное планирование деловой карьеры. Организационное 

планирование карьеры. Трудоустройство и работа в коллективе. 



20 
 

Модульная единица 7. Подбор персонала и профориентация. Понятие и 

источники подбора персонала. Технология подбора персонала. Отбор и 

наем персонала. Задачи и виды профориентации персонала. 

Модульная единица 8. Подготовка, переподготовка и повышение 

квалификации персонала. Виды и формы подготовки кадров. Методы 

обучения персонала. Требования к переподготовке сотрудников. 

Повышение квалификации и его отличие от других видов обучения. 

Модульная единица 9. Мотивация поведения в процессе трудовой 

деятельности. Понятие и виды мотивации. Признание и похвала. 

Мотивация и стимулы. Система вознаграждения персонала организации. 

Концепция «куда, почему, что, кому, когда». Как поддерживать 

мотивацию в хорошие времена. Как поддерживать мотивацию в трудные 

времена. 

Модульная единица 10. Профессиональная и организационная адаптация 

персонала. Сущность и виды адаптации персонала. Организация работы по 

адаптации персонала. 

Модульная единица 11. Конфликты в коллективе. Сущность и понятие 

конфликта. Несчастные случаи на рабочем месте. Насилие на рабочем 

месте. Методы управления конфликтами в коллективе. Стили поведения в 

конфликтных ситуациях. Программы обеспечения безопасности труда и 

поддержания здоровья сотрудников. 

Модульная единица 12. Оценка эффективности управления человеческими 

ресурсами. Сущность и структура затрат предприятия на персонал. Оценка 

затрат, связанных с совершенствованием системы и технологии 

управления персоналом. Основные подходы к оценке эффективности 

управления персоналом. 

 

АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

«ДЕЛОВАЯ КОММУНИКАЦИЯ В ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ СРЕДЕ» 
 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Понятие, принципы и психологические аспекты деловой 

коммуникации 

Модульная единица 1. Деловая коммуникация: понятия и принципы. 

Понятие «речевой коммуникации». Формы и типы речевой коммуникации. 

Базовая модель речевой коммуникации. Определение «деловой 

коммуникации». Характеристика профессионально-деловой сферы 

коммуникации. Специфика языковых средств и тактика поведения в сфере 

деловой коммуникации. Эффективность деловой коммуникации. Факторы 

эффективности устной и письменной деловой коммуникации. Личность в 

межкультурной коммуникации. Ментальность и межкультурная 

коммуникация. 

Модульная единица 2. Психологические аспекты в деловой коммуникации. 

Типы коммуникабельности людей. Значение мимики и жестов в деловой 

коммуникации. Дистанция между собеседниками. Паравербальные и 
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эктравербальные контакты. Значение и характеристики человеческого 

голоса (скорость и энергетика речи, артикуляция, высота голоса). 

Модуль 2.  Практика деловой коммуникации 

Модульная единица 3. Культура делового общения. Речевой этикет. 

Этикетные формулы (приветствие, прощание, благодарность, просьба, 

извинение, предложение, приглашение). Этикет письменной деловой 

коммуникации в деловых документах и письмах. Риторика: общая 

характеристика. Виды вопросов в деловой коммуникации 

(информационные, контрольные, ориентирующие, подтверждающие, 

ознакомительные, альтернативные, провокационные, вступительные 

заключительные, встречные и др.). Эмоциональность речи. Риторические 

приемы, используемые в презентациях и выступлениях. Речевая норма и 

культура речи. Понятие «речевой нормы». Принцип коммуникативной 

целесообразности речи. Межкультурная коммуникация: основные понятия. 

Межкультурная грамотность.  Межкультурные конфликты: потенциальные 

источники. Международный этикет. 

Модульная единица 4. Письменная и устная деловая коммуникация. 

Документы и деловые письма. Электронная почта. Этикет деловых писем. 

Стандартные выражения и формулы вежливости. Аспект содержания и 

языковая формула делового письма. Виды деловых писем. Реквизиты. 

Стратегия написания деловых писем. Внутрефирменный документооборот. 

Юридические и финансовые документы. Виды и формы устной деловой 

коммуникации: пресс-конференция, презентация, собрание акционеров, 

публичная речь, деловая дискуссия, переговоры, деловая беседа по 

телефону. Специфические жанры деловой коммуникации: спор, полемика, 

прения. Переговоры. Стратегия достижения согласия. Стратегия участия в 

интервью и проведение интервью (собеседование при приеме на работу) 

Речевые тактики. Совершенствование навыков устной речи. 

 

АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

«НАУЧНОЕ ПИСЬМО НА РУССКОМ И ИНОСТРАННОМ ЯЗЫКАХ» 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Введение. Общая характеристика  научного письма на русском 

языке. Краткая характеристика основных жанров научного и официально-

делового стилей речи на русском языке. Краткая характеристика основных 

жанров научного научного и официально-делового стилей речи на 

иностранном языке. Лексико-грамматические особенности научного 

текста. Синтаксические особенности научного текста. Стилистические 

особенности научного текста. Пунктуация и орфография научного текста. 

Параграф как основная структурная единица научного текста. 

Использование аббревиатур и фразеологизмов в структуре научного 

текста. Особенности формального языка, использование местоимений и 

сокращений. Перефразирование и цитирование в научном письме. 

Типичные ошибки в академических текстах. 
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Модуль 2.  Basic rules of academic writing. Academic vocabulary. Common 

types of academic writing. The main features of academic writing. Unity and 

Coherence. Repetition of key nouns. Key noun substitution. Consistent 

pronouns. Transition signals. Logical order. Linking words. Parallelism: parallel 

structures. Noun clauses. Adverb clauses. That-clauses. If/whether-clause. 

Question clauses. Facts vs. opinions. Using outside sources (plagiarism, citing 

sources) 

 

АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

«БЕРЕЖЛИВЫЕ ТЕХНОЛОГИИ В ЗДРАВООХРАНЕНИИ» 
  

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Концепция бережливого производства. 

Концепция бережливого производства. Основные элементы БП: 

философия, ценности, принципы, инструменты. 

Модуль 2.  Поток создания ценности, потери в деятельности организации. 

Понятие процесса, способы выделения процессов, периметр процесса. 

Понятие значимой работы, незначимой работы, потерь.  

Модуль 3. Методы и инструменты бережливого производства. 

Картирование потока создания ценности как инструмент визуализации 

процессов Метод 5С: цель и задачи метода, область применения, 

нормативная база. Диаграмма «спагетти» как инструмент визуализации 

процессов. Анализ проблем с использованием диаграммы «спагетти». 

Модуль 4. Стандартизация. Система менеджмента бережливого 

производства. Стандартизированная работа, преимущества и ограничения 

стандартизированной работы. Примеры стандартов в БП 

 

АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

«УПРАВЛЕНИЕ РЕСУРСАМИ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ» 
  

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Концепции и основные направления управления ресурсами и 

затратами. Классификация ресурсов и затрат. 

Модульная единица 1. Понятие, предмет, объекты, метод и задачи 

управления ресурсами и затратами. Интенсивное и экстенсивное 

использование ресурсов. Ретроспективный анализ концепций управления 

ресурсами. Парадигма управления затратами. Понятие ресурсов, факторов 

производства и затрат. Типология ресурсов. Классификация затрат для 

принятия управленческих решений. Классификация затрат для 

осуществления планирования и контроля. 

Модуль 2.  Модели управления ресурсами. Ресурсосбережение. 

Модульная единица 2. Процессы управления ресурсами и затратами. 

Технология определения потребности в ресурсах, необходимых и 

достаточных для реализации стратегических задач. Маркетинг ресурсов. 

Технология измерения и оценки ресурсов. Источники ресурсов. 
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Необходимость ресурсосбережения в здравоохранении. Экономический 

механизм ресурсосбережения. 

Модуль 3. Отечественные и зарубежные методы управления затратами. 

Функциональный метод учета затрат. 

Модульная единица 3. Методы прогнозирования, планирования, контроля 

регулирования затрат организации здравоохранения. Пути и методы 

снижения затрат организации. Содержание функционального метода учета 

затрат. Условия применения ABC-анализа. Метод функционально – 

стоимостного анализа (ФСА). Принципы функционального метода учета 

затрат. 

Модуль 4. Информация о ресурсах и затратах для принятия 

управленческих решений. Децентрализация управления ресурсами и 

затратами. 

Модульная единица 4. Планирование ассортимента и спектра услуг. 

Ценообразование. Учет лимитирующего фактора. Решения о 

реструктуризации и о капитальных вложениях. Понятие финансовой 

структуры: распределение полномочий и ответственности. Системы 

консолидации в сводные бюджеты. Целевые показатели и нормативы 

подразделений.  

 

АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

«ОСНОВНЫЕ ПРИНЦИПЫ ОРГАНИЗАЦИИ МЕДИЦИНСКОЙ 

ПОМОЩИ В РФ» 
Содержание дисциплины 

Модуль 1. Общие вопросы организации помощи больным социально-

значимыми и особо опасными инфекциями. 

Понятие о социально-значимых и особо опасных инфекциях. Основы 

законодательства о здравоохранении и директивные документы, 

определяющие правовые, организационные и экономические основы 

охраны здоровья граждан. 

Модуль 2.  Особенности обследования, диагностики, организации лечения 

и профилактики при социально-значимых и особо опасных инфекциях. 

Социально-значимые инфекции. Этиология, эпидемиология, патогенез, 

клиническое течение и формы заболевания, осложнения. 

Дифференциальная диагностика, лабораторная диагностика, лечение, 

профилактика, противоэпидемические мероприятия. Особо опасные 

инфекции. Этиология, эпидемиология, патогенез, клиническое течение и 

формы заболевания, осложнения. Дифференциальная диагностика, 

лабораторная диагностика, лечение, профилактика, противоэпидемические 

мероприятия. Организация первичной медико-санитарной помощи. 

Противоэпидемические мероприятия и санитарная охрана границ. 



24 
 

 

АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

«ОРГАНИЗАЦИЯ ПРОФИЛАКТИЧЕСКИХ И 

ПРОТИВОЭПИДЕМИЧЕСКИХ МЕРОПРИЯТИЙ» 

 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Эпидемиология как общемедицинская наука и наука об 

эпидемическом процессе. Организация профилактических и 

противоэпидемических мероприятий. 

Эпидемиология как общемедицинская наука и наука об эпидемическом 

процессе. Эпидемиологический надзор за инфекционными заболеваниями. 

Цель, задачи, предмет и методы исследования в эпидемиологии.  

Учение об эпидемическом процессе.  Современная эпидемиологическая 

классификация инфекционных (паразитарных) болезней. 

Эпидемиологические методы исследования. 

Система профилактических и противоэпидемических мероприятий и 

средств. Эпидемиологический диагноз, определение, цель, задачи, этапы. 

Статистические методы исследования в эпидемиологии. 

Иммунопрофилактика инфекционных заболеваний. Организация 

прививочного дела.Особенности эпидемического процесса при 

аэрозольных инфекциях. Организация профилактических и 

противоэпидемических мероприятий. 

Особенности эпидемического процесса и организация 

эпидемиологического надзора при дифтерии в современных условиях. 

Интегрированный эпидемиологический надзор за корью и краснухой.  

Актуальные вопросы туберкулеза в Российской Федерации.  

Современные подходы борьбы и профилактики туберкулеза. 

Инфекции с фекально-оральным механизмом передачи.  Организация 

эпидемиологического надзора. Организация профилактических и 

противоэпидемических мероприятий при клещевом энцефалите. 

Вирусные гепатиты с фекально-оральным механизмом передачи А и Е. 

Этиология, характеристика эпидемического процесса. Организация 

эпидемиологического надзора. 

Организация эпидемиологического надзора при холере и меры 

профилактики. 

Полиомиелит. Этиология, характеристика эпидемического процесса. 

Организация противоэпидемических и профилактических мероприятий.  

Проявления эпидемического процесса. Вакцинопрофилактика. 

Эпидемиологический надзор. 

Организация профилактических и противоэпидемических мероприятий 

при чуме. Организация профилактических и противоэпидемических 

мероприятий при бруцеллезе. 

Современное эпизоотологические и эпидемиологическое состояние чумы. 

Организация эпидемиологического надзора. Эпизоотолого-

эпидемиологический надзор и профилактика бруцеллеза в России. 
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Организация профилактических и противоэпидемических мероприятий  

при бешенстве. Организация профилактических и противоэпидемических 

мероприятий при вирусных гепатитах. 

Эпидемиология и профилактика бешенства. Иммунопрофилактика. 

Вирусные гепатиты, передающиеся парентеральным путем передачи: ВГВ, 

ВГД, ВГС, ВГG. Меры профилактики. 

Организация профилактических и противоэпидемических мероприятий 

при ВИЧ-инфекциях. Организация профилактических и 

противоэпидемических мероприятий при внутрибольничных инфекциях. 

Эпидемиология ВИЧ-инфекции. Меры профилактики.  

Проблемы внутрибольничных инфекций. Эпидемиологический надзор за 

госпитальными инфекциями. Система инфекционного контроля. 

Организация профилактических и противоэпидемических мероприятий 

при геморрагических лихорадках. Санитарная охрана границ и территорий. 

Эпидемиологическая характеристика актуальных для России вирусных 

геморрагических лихорадок. Организация эпидемиологического надзора. 

Современные проблемы санитарной охраны границ и территорий РФ от 

завоза и распространения карантинных и конвенционных инфекций. 

Вопросы первичного реагирования на биотеррористические акты. 

Организация профилактических и противоэпидемических мероприятий 

при гельминтозах и протозойных инвазиях. Эпидемиологический анализ 

инфекционных заболеваний. 

Общая эпидемиологическая характеристика и классификация 

гельминтозов.  

Эпидемиологическая характеристика протозойных инвазий.  

Эпидемиология малярии. Принципы эпидемиологического надзора.  

Ретроспективный и оперативный эпидемиологический анализ. 

Аналитические методы в эпидемиологии. 

Клиническая эпидемиология, понятие, значение. 

Модуль 2.  Современные проблемы санитарной охраны границ и 

территорий РФ. Эпидемиологический анализ инфекционных заболеваний. 

Санитарная охрана границ и территорий 

Ретроспективный и оперативный эпидемиологический анализ. 

 

АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

«ОРГАНИЗАЦИЯ ДОБРОВОЛЬЧЕСКОЙ (ВОЛОНТЕРСКОЙ) 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ И ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ С СОЦИАЛЬНО-

ОРИЕНТИРОВАННЫМИ НКО» 

 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Теоретические основы добровольческой деятельности 

(волонтерства)  

Волонтерство в Российской Федерации и Волгоградской области. Понятие 

добровольчества (волонтерства), добровольческой (волонтерской) 
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организации, организатора добровольческой (волонтерской) деятельности. 

Взаимосвязь добровольчества (волонтерства) с существенными и 

позитивными изменениями в личности человека. Государственная 

политика в области развития добровольчества (волонтерства). 

Возможности добровольчества (волонтерства) в решении вопросов 

местного значения, социально-экономическом развитии регионов и 

достижении целей национального развития. Многообразие 

добровольческой (волонтерской) деятельности. Цели и задачи 

добровольческой (волонтерской) деятельности. Формы и виды 

добровольческой (волонтерской) деятельности: разнообразие и взаимное 

влияние. Историческое наследие и направления добровольчества. Развитие 

волонтерства в различных сферах жизнедеятельности. Циклы развития 

волонтерской деятельности. Виды, типы и цели добровольчества 

(волонтерства): разнообразие и взаимное влияние. Нормативно-правовая 

база волонтерства.  

Модуль 2. Практические аспекты добровольческой деятельности 

(волонтерства)  

Механизмы и технологии добровольческой деятельности. Волонтерский 

менеджмент. Программы саморазвития личности в аспекте 

добровольчества. Социальное проектирование. Инклюзивное 

волонтерство. Взаимодействие с социально ориентированными НКО, 

инициативными группами. Инновации в добровольчестве (волонтерстве) и 

деятельности социально ориентированных НКО. Формы, механизмы и 

порядки взаимодействия с федеральными органами власти, органами 

власти субъектов Российской Федерации, органами местного 

самоуправления, подведомственными им государственными и 

муниципальными учреждениями, иными организациями (по направлениям 

волонтерской деятельности). Взаимодействие с социально 

ориентированными НКО, органами власти и подведомственными им 

организациями: причины провалов и лучшие практики. Управление 

рисками в работе с волонтерами и волонтерскими организациями. 

Организация работы и обучения волонтеров. Организация работы с 

волонтерами: рекрутинг, повышение узнаваемости проектов, работа со 

СМИ, обучение, оценка эффективности волонтерской деятельности. 

Границы ответственности добровольцев (волонтёров), организаторов 

добровольческой (волонтерской) деятельности и добровольческих 

(волонтерских) организаций. Мотивация волонтеров. Проблема и 

профилактика эмоционального выгорания волонтеров. Сравнительный 

анализ мотивации стихийных волонтеров, эпизодических волонтеров и 

волонтеров долгосрочных проектов. Диагностика мотивации волонтеров. 

Типология волонтёров по индивидуальным особенностям. Волонтерская 

деятельность как условие и фактор формирования социально значимых 

личностных свойств человека. Основные потребности молодежи, 

реализуемые в рамках волонтерской деятельности: потребность человека 

быть нужным другому человеку, потребность в общении, потребность в 
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творчестве, потребность в саморазвитии и построении карьеры, 

потребность в приобретении социального опыта, потребность в 

подтверждении самостоятельности и взрослости. 

 

АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ «ТАЙМ-

МЕНЕДЖМЕНТ» 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Введение в тайм-менеджмент.  

Модульная единица 1. Временная компетентность. Понятие временной 

компетентности. Компоненты временной компетентности. 

Своевременность как критерий личной организации времени. Временные 

ресурсы взаимодействия и межличностного общения. Временные 

стратегии. Основные подходы к управлению временем. 

Модульная единица 2. Время как стратегический ресурс организации и 

человека. Виды Время как стратегический ресурс организации и человека. 

Основной закон времени как стратегического ресурса. Внутренние и 

внешние помехи времени. Понятие энергетического потенциала работы и 

возможности улучшения способы работы. Система управления временем. 

Компетентность организации во времени. Компетентность менеджера во 

времени. Собственная система управления временем. 

Модуль 2.  Специфика управления временем. 

Модульная единица 3. Анализ времени. Изменение стратегии (способов) 

управления временем с помощью поточной карты. Изменение стратегии 

(способов) управления временем с помощью поточной диаграммы. 

Изменение стратегии (способов) управления временем с помощью карты 

совместных операций. Сетевой анализ. Категории временных затрат 

(кодификатор) менеджера. Анализ временных трат с использованием 

хронокарты Гастева. Ежедневный экспресс-анализ временных трат с 

использованием органайзера. Итоговый анализ временных трат с 

использованием органайзера. Анализ помех (углубленный анализ трат 

времени). Листок учета дневных помех, оценка важности помех за 

учетный период. Сущность ментальных карт помех и листков-памяток. 

Модульная единица 4. Принципы и правила планирования. Секреты 

эффективного управления временем. Цели организации и цели личности. 

Назначение целей в организации, целеполагание и процесс достижения 

цели. Свойства и формулировка целей. Проектная система постановки 

целей (по Г. Архангельскому). Алгоритм и методы целеполагания. 

Принципы и правила планирования. «Золотые» пропорции планирования 

времени. 

 

АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

«ПСИХОЛОГИЯ ЗДОРОВЬЯ» 

Содержание дисциплины 

Модульная единица 1. Введение в психологию здоровья. Проблемы 

здоровья и здорового образа жизни в контексте российской культуры. 
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Определение психологии здоровья и задачи исследования, взаимосвязь с 

другими науками. История становления и современное состояние 

психологии здоровья. Комплексный подход к оценке психического 

здоровья в отечественной психологии. Критерии психического здоровья. 

Комплексный подход к оценке психического здоровья в зарубежной 

психологии. Сравнительный анализ понятий «психическое здоровье», 

«психологическое здоровье», «духовное здоровье». 

Модульная единица 2. Здоровье как системное понятие. Соотношение 

понятий здоровья и болезни. Физическое здоровье. Психологические 

факторы здоровья. Индивидуально-типологические аспекты психического 

здоровья. Психосоматический подход к исследованию здоровья. 

Психологическая устойчивость личности. Здоровье как социальный 

феномен. Социальное здоровье. Духовное здоровье и культура. Проблема 

здоровья в гендерном аспекте. Идея системности в толковании понятия 

«здоровье». Системный подход, сформулированный В.Ф. Ломовым. 

Модуль 2. Прикладные аспекты психологии здоровья. 

Модульная единица 3. Психология здорового образа жизни. Здоровье и 

образ жизни. Здоровый образ жизни. Понятие ЗОЖ. Отношение к 

здоровью и болезни. Основы сексуального здоровья. Профилактическая 

наркология. Психическая саморегуляция и здоровье. Традиционные и 

современные концепции ведения здорового образа жизни. Составляющие 

здорового образа жизни. Закаливание. Йога. Спорт. Хобби.  

Модульная единица 4. Жизненный путь человека и его здоровье. 

Возрастная периодизация и психическое развитие человека в онтогенезе. 

Факторы риска и здоровье в разные периоды развития. Влияние 

особенностей перинатального развития на здоровье человека. Программы 

ранней помощи для детей от рождения до трех лет. Внутренняя картина 

здоровья детей и подростков. Психическое здоровье студентов. 

Психическое равновесие. Самоуправление и психическое здоровье. Йога и 

здоровье. Состояние здоровья как причина эмоционального дискомфорта. 

Возможности и предпосылки повышения качества жизни путем 

самореализации и социальной активности человека. Физические 

особенности человека и их влияние на его поведение в обществе. 

Модульная единица 5. Психология профессионального здоровья. 

Основные понятия и категории профессионального здоровья специалиста. 

Понятие и стадии стресса. Особенности и проявления профессионального 

выгорания. Работоспособность как критерий профессионального здоровья. 

Факторы профессиональной работоспособности. Профессиональная 

реабилитация. Экстремальные условия деятельности и здоровье человека. 

Профессиональное выгорание и ресурсы его преодоления. Диагностика 

профессионального выгорания. Зарубежные и отечественные подходы к 

исследованию эмоционального выгорания. Методы преодоления 

профессионального выгорания. Возможности профилактики 

профессионального выгорания у специалистов помогающих профессий. 

Сознательный и целенаправленный характер процессов психического 
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самоуправления. Самоуправление и саморегулирование. Этапы 

самоуправления. Телесно-ориентированная психотерапия. Аутотренинг. 

Метод релаксации Джекобсона. Индивидуальные и групповые техники 

эмоциональной саморегуляции. 

 

АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

«МЕДИЦИНСКАЯ РЕАБИЛИТАЦИЯ ЛИЦ С ОГРАНИЧЕНИЯМИ 

ЖИЗНЕДЕЯТЕЛЬНОСТИ ЗДОРОВЬЯ» 
 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Организационно-методические основы медицинской 

реабилитации.  

Модульная единица 1. Основные определения последствий заболевания: 

болезнь, травма, дефект, функциональные нарушения, ограничение 

жизнедеятельности, социальная недостаточность, инвалидность. 

Абилитация. Коррекционная педагогика. Реабилитация, виды 

реабилитации, аспекты: медицинский, физический, психологический, 

социально-экономический, профессиональный. Факторы, способствующие 

росту интереса к реабилитации. Основные принципы. Периоды и задачи 

медицинской реабилитации Этапы восстановительного периода 

медицинской реабилитации: стационарный, поликлинический, санаторно-

курортный.  

Модульная единица 2. Мультидисциплинарная бригада: определение, 

состав, особенности работы персонала. Индивидуальная программа 

медицинской реабилитации. Социальная направленность 

реабилитационных мероприятий. Медико-социальные предпосылки: 

реабилитационная необходимость, реабилитационная способность, 

реабилитационный потенциал, реабилитационный прогноз.   

Модульная единица 3. Международная классификация функционирования, 

ограничений жизнедеятельности и здоровья: эволюция, основные 

термины, особенности применения и шифрования, этические 

рекомендации.  

Модульная единица 4. Функциональная диагностика в медицинской 

реабилитации и её значение. Функциональные тесты, пробы и шкалы. 

Оценка боли в реабилитации. 

Модуль 2. Средства медицинской реабилитации. 

Модульная единица 5. Основные средства медицинской реабилитации: 

лечебная физкультура, физиотерапия, технические средства реабилитации, 

психолого-педагогические средства реабилитации. 

Лечебная физическая культура. Основные средства и формы лечебной 

физической культуры.  Задачи  ЛФК. Средства ЛФК: естественные 

факторы природы, физические упражнения, массаж, гигиенический режим, 

двигательный режим, механотерапия, эрготерапия. Показания и 

противопоказания. Режимы двигательной нагрузки. Комплексы лечебной 

гимнастики с учетом двигательного режима и состояния здоровья 



30 
 

пациента. Физическая активность пациента на различных двигательных 

режимах. Основные принципы подбора и дозировки упражнений. Схема 

построения занятий лечебной гимнастикой. 

Модульная единица 6. Физиотерапия. Методы лечебного применения 

физиотерапевтических факторов: электролечение, ультразвуковая терапия, 

ингаляционная терапия, светолечение, тепловодолечение. Показания и 

противопоказания. Особенности подготовки пациента к процедурам, 

ориентировочная основа действий при отпуске процедур. 

Модуль 3. Методы медицинской реабилитации при различных 

заболеваниях. 

Модульная единица 7. Методы медицинской реабилитации при 

заболеваниях опорно-двигательного аппарата: деформирующий 

остеоартроз, шейный и поясничный остеохондроз, грыжи межпозвонковых 

дисков, переломы позвонков.  

Модульная единица 8. Методы медицинской реабилитации при 

воспалительных ревматических заболеваниях: хронический полиартрит, 

анкилозирующий спондилоартрит, псориатический артрит и реактивные 

артриты. 

Модульная единица 9. Методы медицинской реабилитации при 

заболеваниях обмена веществ: сахарный диабет, нарушения жирового 

обмена, гиперурикемия (подагра), остеопороз. 

Модульная единица 10. Методы медицинской реабилитации при 

кардиологических заболеваниях: ишемическая болезнь сердца и 

нарушения ритма сердца, артериальная гипертония, кардиомиопатия, 

трансплантация сердца и вживление искусственных клапанов сердца. 

Модульная единица 11. Методы медицинской реабилитации при 

ангиологических заболеваниях с нарушением периферического 

артериального кровоснабжения. 

 Модульная единица 12. Методы медицинской реабилитации при 

неврологических заболеваниях: при последствиях инсульта, черепно-

мозговых травм и других органических поражениях головного мозга, при 

хронических заболеваниях нервной системы. 

Модульная единица 13. Методы медицинской реабилитации при 

пульмонологических заболеваниях: хронический обструктивный бронхит, 

эмфизема лёгких, бронхиальная астма, муковисцидоз. 

Модульная единица 14. Методы медицинской реабилитации при 

гастроэнтерологических заболеваниях: функциональные желудочно-

кишечные заболевания, рефлюкс-эзофагит, хронические воспалительные 

кишечные заболевания, заболевания печени. 

Модульная единица 15. Методы медицинской реабилитации при 

дерматологических заболеваниях. 

Модульная единица 16. Методы медицинской реабилитации при 

нефрологических заболеваниях: особенности и реабилитация согласно 

стадиям заболевания. 
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Модульная единица 17. Методы вторичной физиопрофилактики 

заболеваний в педиатрии. Основные физиотерапевтические мероприятия 

по укреплению организма, закаливанию, профилактике и предупреждению 

развития ряда заболеваний и осложнений.  
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